
1 설립 목적

○ 서울특별시의 산업을 진흥하고 중소기업을 종합적이고 체계적으로 육성

하여 중소기업의 경영여건 개선과 경쟁력 강화에 기여 (정관 제1조)

2 운영 비전 및 경영 목표

3 인 재 상

○ 열정(Passion): 주인정신으로 적극 실천하는 인재

- 주인 의식, 도전 정신, 의사소통, 자기 주도

○ 책임(Responsibility): 공익을 위하고 성과를 확산하는 인재

- 고객 지향, 청렴 실천, 공정성, 공익성, 책임감

○ 창조(Creation): 창조적 사고로 지식을 창출하는 인재

- 혁신적 사고, 창의성, 변화 선도, 전문 지식

서울산업진흥원 기관소개서



4 전략과제 및 중점 추진과제별 사업구성체계

구분 정책과제 중점 추진과제 추진사업 예산명 추진부서 비고

정
책
과
제

및

중
점

추
진
과
제

글로벌 
창업기업 육성

▶

우수창업기업 육성
및 투자지원

우수창업기업 발굴 
및 투자지원

우수창업기업 발굴 및 투자지원
투자지원팀

고유

서울미래혁신성장펀드조성 수탁

서울시 창업생태계 혁신
창업허브운영

창업허브운영 창업허브운영팀 수탁

성수IT종합센터운영 창업육성팀 수탁

인베스트서울센터운영 인베스트서울센터운영 투자마케팅팀
투자창업지원팀 수탁

전략산업육성▶

애니타운 활성화 애니타운 조성 및 운영 애니타운 조성 및 운영 애니타운팀 고유

우수 콘텐츠기업 육성

콘텐츠기업지원
콘텐츠기업지원

콘텐츠육성팀
고유

한류씨앗콘텐츠발굴및육성(청년청) 수탁

콘텐츠기술지원 및
1인미디어지원

콘텐츠기술지원

미디어콘텐츠산업팀

고유

미디어콘텐츠산업활성화 수탁

서울파트너스하우스운영 수탁

서울게임산업지원
게임산업육성 및 e스포츠 활성화

게임산업팀
수탁

서울AR/VR제작지원센터구축사업 고유/수탁

인공지능 융합 지원 인공지능융합지원 AI기반로봇스타트업발굴 인공지능산업팀 고유

기업 기술 
경쟁력 강화

▶

혁신기술 R&D
및 사업화 지원 서울형 R&D 지원 서울형R&D지원 R&D사업팀

기술혁신팀
수탁

지식재산권 확보 및 
보호 지원 중소기업지식재산권지원 중소기업지식재산권확보지원 지식재산팀 수탁

기업매출 
증대 지원

▶
우수제품 브랜드 및
국내‧외 판로지원

국제유통센터운영
서울유통센터 운영

유통센터운영팀
고유

외국인무역인종합비즈니스지원센터 고유

중소기업판로지원 소기업판로지원 국내마케팅팀 고유

해외시장진출지원 해외시장진출지원 해외마케팅팀 고유

서울메이드브랜드활성화 서울메이드사업운영
서울메이드브랜드팀
서울메이드마케팅팀

서울메이드공간기획팀
고유

ᄀ

산업거점 
활성화

▶

산업거점 기반조성
및 거점별 활성화

산업거점 활성화 지원 산업거점기획 및 활성화 산업거점기획팀 고유

DMC활성화지원
DMC활성화지원

DMC활성화팀
고유

DMC인프라운영 고유

G밸리활성화지원
G밸리활성화지원

G밸리활성화팀
고유

메이커스페이스운영 고유/수탁

기업성장기반조성
강소기업육성

기업지원팀
고유

서울기업지원센터운영 고유

SETEC운영

SETEC관리운영

SETEC운영팀

수탁

전시인큐베이팅활성화 고유

소기업특화용품유통지원 고유

에스플렉스센터운영 에스플렉스센터운영 에스플렉스팀 수탁

도시제조업
집적지 활성화

도지제조업활성화

광역소공인특화지원센터

도시제조업활성화팀

수탁

동대문쇼룸설치운영 수탁

금천패션지원유통센터설치운영 고유

기업인재 양성
및 고용지원

▶
인재양성 인재양성 인재양성 아카데미운영팀

기술교육팀 고유

고용지원 고용지원 채용지원 고용지원팀 고유



5 부서별 주요업무

구 분 부 서 명 주 요 기 능

윤리경영실
• 법무, 대내외 감사 업무, 청렴, 윤리경영
• 인권경영, 외부민원처리 및 정보공개, 고충처리

경영

기획실

기획팀
• 대표이사 중점 추진 사항 및 신사업 기획(기능 확대 및 강화)
• 비전전략수립, 사업기획 및 예산, 조직 및 정원, 서울산업진흥기금, 의회 업무, 이사회 및 제규정, 
  대내외업무보고 및 과제, 플랫폼 기획 및 운영 지원, 대외협력, 전국경제진흥원협의회

인사팀 • 채용 및 인사, 노무관리, 교육 및 인재개발, 승진 및 개인평가, 복리후생, 보상, 사내근로복지기금

경영지원팀
• 재무회계, 계약, 문서 및 인장관리, 비품 관리(서류봉투, 달력, 다이어리 등), 차량관리
• 전사행사(시무식, 종무식, 창립기념일, 체육대회, 한마음워크샵 등), 비서업무, 대표전화 운영

커뮤니케이션팀 • 기관홍보 및 언론대응, 전사 브랜드 관리, SBA TV, 조직문화 및 소통, 나눔경영, 시민만족도조사
정보서비스팀 • 플랫폼 기획 및 운영, 데이터자산화, 정보화시스템, 고객관리시스템

창업

본부

창업허브운영팀
• 서울시창업지원정책 수립, 서울시 창업성과 및 데이터 관리, 서울창업허브 운영, 서울창업허브 입주기업 보육,
 창업관련 민관 네트워크 구축 등

창업육성팀
• 성수IT종합지원센터 운영 및 창업지원, 동북권창업센터 운영 및 창업지원
• 해외창업지원센터 개발 및 지원(베트남 등)

투자지원팀
• 우수창업기업 발굴 및 투자지원, 국내외 투자네트워크 구축 및 협력, 서울산업진흥기금 활용 펀드 조성 및 운영
• 서울미래혁신성장펀드 조성 및 운영 

전략산업

본부

애니타운팀 • 애니센터 재건축 및 대체공간 운영, 만화박물관 및 만화의거리 활성화

콘텐츠육성팀 • 콘텐츠 B2B네트워킹, 콘텐츠 제작지원 및 마케팅 지원

미디어콘텐츠산업팀 • 미디어콘텐츠센터 운영, 콘텐츠 제작 기술지원, 1인 미디어 지원

게임산업팀 • 서울게임콘텐츠센터 운영 및 기업지원, e-스포츠경기장 운영 활성화, AR/VR제작지원센터 운영 등

인공지능산업팀 • AI 및 로봇 산업생태계 활성화 지원

혁신성장

본부

R&D사업팀 • 기술상용화지원, 산학연기술개발지원, 정부지원대응투자

기술혁신팀 • 공공테스트베드, 서울혁신챌린지, 서울글로벌챌린지

지식재산팀 • 지식재산권 지원

마케팅지원

본부

국내마케팅팀 • 서울어워드 선정, 국내외 온오프라인 홍보 및 판로지원

유통센터운영팀 • 유통센터 운영, 유통교류회 및 세미나, 국제무역인 양성 및 지원

해외마케팅팀 • 중소기업 해외 진출 지원

거점지원

본부

산업거점기획팀 • 마곡 지역 기업생태계 활성화 및 협력 네트워크 구축 등

DMC활성화팀
• DMC 기업생태계 활성화 및 협력 네트워크 구축, 홍보관·DMS 기반 DMC 활성화 
• DMC 기업지원시설(첨단, 산학) 운영(모집 및 선정), DMC 관련 서울시 대응 총괄

G밸리활성화팀 • G밸리 기업생태계 활성화 및 협력 네트워크 구축, G캠프 운영 등

도시제조업활성화팀 • 광역소공인특화지원센터 구축 및 도심제조업활성화 지원, 하이서울쇼룸 및 금천패션유통지원센터 운영

기업지원팀 • 중소기업 애로 상담 및 정보제공, 강소기업 발굴 및 지원, 하이서울브랜드사업

교육지원

본부

아카데미운영팀 • 중소기업 재직자 교육, 취업자 역량 강화 교육, 기업가정신 교육 등

기술교육팀 • 기술인재양성 교육, 서남권기술특화캠퍼스 운영 등

고용지원팀 • 중소기업 고용지원, 도시청년 지역상생 고용사업 등

공간지원

본부

시설서비스팀 • 시설서비스직 운영(인사, 노무 등), 재물관리, 산업안전보건 관리 운영에 관한 사항 등

인프라운영팀
• 전사적 중장기 시설운영계획, 시설개보수, 비직영 시설물 종합위탁, 안전관리, 시설인증 등
• 본사 시설유지보수, 서울유통센터 시설 운영, 타 시설 관리 협조 등

에스플렉스팀
• 에스플렉스센터 운영, 입주기업 모집 및 선정, 계약, 퇴거, 입주부담금 부과징수 등
• 본사 입주기업 모집 및 선정, 계약, 퇴거, 입주부담금 부과징수 등
• DMC 기업지원시설(첨단/산학 등) 및 서울유통센터 입주기업 계약, 퇴거, 입주부담금 부과징수 등

SETEC운영팀 • SETEC관리 운영, 전시 인큐베이팅 프로그램 운영, 소기업특화용품 유통지원 등

서울메이드

사업단

서울메이드브랜드팀 • 서울메이드 브랜드 관리 및 캠페인, 매거진 제작

서울메이드마케팅팀 • 서울메이드 상품ž기업 선정 및 관리, 국내외 체험마케팅, 프로모션 등 

서울메이드공간기획팀 • 서울메이드 공간 기획 및 운영(서울메이드 브랜드 체험공간 등)

인베스트서울

센터

투자마케팅팀 • 외국인 투자유치 마케팅 

투자창업지원팀 • 외국인창업지원 및 투자상담
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구 분 주 요 내 용

공

간

지

원

본

부

진흥원 본사

• 위치: 마포구 월드컵북로 400(상암동)

※ 2011.12.22. 소유권 이전 ※ 준공일 : 2007.3.30
• 규모: 대지 9,864.2㎡, 연면적 43,609m²(지하4층~지상14층) 중 74%

• 시설: 대표이사, 윤리경영실, 경영기획실, 교육지원본부, 혁신성장본부

거점지원본부, 공간지원본부
자체소유

SBA첨단센터

/DMC

• 위치: 마포구 성암로 330(상암동)

※ 2008.10.27. 개관 ※ 준공일 : 2008.3.28
• 규모: 대지 17,070㎡, 연면적 77,190.64㎡ (지하2층∼지상8층)

• 시설: 임대사무실, 회의실, 편의시설 등
시 소유

SBA산학센터

/DMC

• 위치: 마포구 매봉산로 37(상암동)
※ 2006.11.29. 개관 ※ 준공일 : 2006.8.9

• 규모: 대지 3,367㎡, 연면적 29,759.67㎡ (지하4층∼지상15층)

• 시설: 대학 및 기업연구실, 세미나실, 회의실 등
시 소유

에스플렉스센터

• 위치 : 마포구 매봉산로 31(상암동)

※ 2016.7.14 개관 ※ 준공일 : 2016.3.14.

• 규모 : 대지 6,605㎡, 연면적 81,969.8㎡ (지하7층∼지상21층)
• 시설 : E-스타디움, 교통방송, 임대사무실, 회의실, 컨벤션홀, 편의시설 등

- 미디어콘텐츠센터(시너지움 5층 ~ 7층), 게임콘텐츠센터(시너지움 8층~10층)시 소유

DMC홍보관

• 위치: 마포구 월드컵북로 366(상암동)

※ 2004.2.1. SBA 운영개시 ※ 준공일 : 2002.10.31
• 규모: 대지 1,898㎡, 연면적 1,716㎡

• 시설: DMC단지 홍보관시 소유

SETEC

전시장

• 위치: 강남구 남부순환로 3104(대치동)
※ 2005.10.1. SBA 인수운영 ※ 준공일 : 1999

• 규모: 대지 31,000㎡, 연면적 11,019㎡

• 시설: 1~3전시실, 옥외전시장, 컨퍼런스룸, 휴게실 등시 소유

SETEC

컨벤션센터

• 위치: 강남구 남부순환로 3104(대치동)
※ 2006.4.6. 개관 ※ 가설건축물축조신고필증일 2005.10.19

• 규모: 대지 3,019㎡, 연면적 4,610㎡(건물 3층) ※ 토지 市 소유

• 시설: 컨벤션홀, 세미나실1,2,3 등자체소유

거

점

지

원

본

부

메이커스페이스

G·CAMP

• 위치: 금천구 디지털로 9길 90 ※ 2019.2. 개관
• 규모: 1,002㎡(1층 일부)

• 시설: 시작품 제작소, 회의실, 운영사무실
임차시설

하이서울쇼룸 • 위치: 중구 을지로 281 ※ 2016.3 개관
• 규모: 1,440.3m²
• 시설: 패션상품 전시장, 상품 촬영공간, 세미나, 회의공간 등

임차시설

금천패션유통

지원센터
• 위치: 서울특별시 금천구 시흥대로 440, 정보빌딩 1층 ※ 2019.10.29. 개관
• 규모: 480 ㎡(1층 일부)
• 시설: 중소기업 제품 전시ㆍ판매장 등

임차시설
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마

케

팅

지

원

본

부

서울유통센터
• 위치: 강서구 공항대로61길 29 (등촌동) ※ 1995.9.15. 개관
※ 준공일 : 1987.5.31.(A,B,D동), 2000.11.30.(C동)

• 규모: 대지 8,061.5㎡, 연면적 9,270㎡ (건물 3개동)
• 시설: 유통센터 및 전시장, 외국인 무역 종합비즈니스 등시 소유

아이마켓서울유 • 위치: 서울특별시 중구 세종대로 110 ※ 2013.1.12. 개관
• 규모: 214.5 ㎡(지하1층)
• 시설: 중소기업 제품 전시ㆍ판매장 등

시 소유

창

업

본

부

서울창업허브

• 위치: 서울시 마포구 백범로 31길 21 서울창업허브
※ 2017.6.21. 개관 ※ 준공일 : 1984.12.28.

• 규모: 연면적 18,485㎡(본관), 5,652㎡(별관) (2개동 10층,4층)
• 시설: 코워킹스페이스, 서울기업지원센터, 편의시설, 창업정보도서관, 허브방송국,

키친인큐네이팅, 대강당, 세미나실, 제품화지원센터, 허브파트너스, 핀테크랩,
대기업협력존, 유통·하드웨어·소셜 엑셀러레이팅 등시 소유

성수IT종합

센터
• 위치: 서울시 성동구 성수이로 22길 37(성수동2가) ※ 2011.7.14. 개관
• 규모: 5,492㎡
• 시설: 기업보육실(18개실), 휴게실, 회의실, 메이커스페이스, 모바일테스트베드 등

임차시설

SBA

액셀러레이팅센터

(강남점)

• 위치: 강남구 테헤란로 501 경암빌딩 (NC타워2) 6층 ※ 2017.12.15. 개관
• 규모: 1,369㎡(전용면적 : 746㎡ 1개층)
• 시설: 기업보육실(49개실), 제품촬영실, 회의실, 세미나실, 휴게실, 라운지 등

임차시설

인

베

스

트

서

울

센

터

인베스트서울센터

(강남)
• 위치: 강남구 영동대로 513(삼성동) 코엑스 2층 ※ 2010.5.17. 개관
• 규모: 157.50㎡
• 시설: 상담석, 인큐베이팅 오피스(10개) 등

임차시설

인베스트서울센터

(종로)
• 위치: 서울 종로구 종로 38 서울글로벌센터빌딩 6층 ※ 2008.1.1 개관
• 규모: 590.20㎡
• 시설: 시설: 다목적실(25인실), 상담석, 회의실, 사무실 등

시 소유

인베스트서울센터

(동대문)
• 위치: 서울 중구 마른내로 146 ※ 2015.10.7. 개관
• 규모: 289.59㎡
시설: 다목적실(25인실), 상담석, 사무실, 라운지, 커뮤니티실(5인), 창고 등

임차시설

전

략

산

업

본

부

서울

애니메이션센터

• 위치: 서울특별시 중구 소공로 48
• 규모: 면적 3,560㎡
• 시설

- 1~2층 : 카툰라이브러리(1층/만화의집), 캐릭터 체험테마공간(2층/애니소풍) 등
- 16층 : 전략산업본부 사무실, 대회의실, 소회의실 등임차시설

재미랑 • 위치: 서울특별시 중구 퇴계로 20길, 20나길 일대 (총 5개소)
• 규모: 5개소 총 면적 1,249.7m²
• 시설: 웹툰전시 및 만화공방, 캐릭터 체험공방, 만화박물관, 콘텐츠 전시공간, 캐릭터숍 등

임차시설

서울파트너스하우스 • 위치: 용산구 한남대로 138 (한남동) ※ 준공일 : 2009.10.09
• 규모: 대지 2,698.0m², 연면적 2,543.30m²
• 시설: 창작시설, 사무실, 회의실 등

시 소유

웹툰파트너스 • 위치: 서울 중구 퇴계로 26길 52 (예장동 6-7)
• 규모: 면적 408m²
• 시설: 입주기업 지원시설, 휴게공간, 회의실(2개), 다목적실

임차시설


